
Liderando el camino
de la innovación sostenible

para la refrigeración comercial
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Somos un gran grupo comercial presente 
en los cinco continentes con el objetivo 
de satisfacer las necesidades de 
refrigeración comercial en el sector 
retail, de alimentación y bebidas, y 
Ho.Re.Ca.; interpretar las culturas de 
consumo de los distintos países, dar vida 
a las «tecnologías del frío» 
sostenibles del futuro y crear valor 
para nuestros clientes en todo el mundo.

Marco Nocivelli 

Presidente y director 
general de Epta

Vea nuestro vídeo#1 INDEPENDENT GLOBAL PLAYER
focused on commercial refrigeration
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https://youtu.be/V2Ir1CImXq4
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Nuestra misión

Proud to contribute to the 
success of our customer’s sales
outlet. Simple, safe and 
appealing purchases.

Nuestra visión

The preferred local partner 
for customised product and 
refrigeration system 
solutions. The ultimate 
technology and design 
for the unique store.
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Años 50
Luigi Nocivelli inicia su carrera 

empresarial en el taller de su padre. 

2003
La experiencia de Luigi da lugar al 

Grupo Epta, de la palabra griega 

«siete»: un homenaje a la familia y 

a sus siete hijos.

Hoy
Durante dos generaciones, Epta ha 

sido fiel a los valores de su fundador 

y a su historia familiar. 

Esta elección impulsa el éxito de la 

empresa en todo el mundo.

Luigi Nocivelli  
Fundador

Nuestra historia
Una empresa familiar desde hace dos 
generaciones

www.luiginocivelli.com

https://www.luiginocivelli.com/index.php?lng=eng
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2008
EUROCRYOR
Epta Italia

2015
KNUDSEN  
KØLING
Dinamarca

2013
IARP
Epta Italia

PORTA NUOVA
Epta Pacífico SUR

2019

KYSOR WARREN
Epta US 
KYSOR WARREN
México

DAAS
Epta Rumanía

LINUS ECO
Epta Polonia

SOFRICO
Nueva Caledonia

COSTAN

Est. 1946

Epta Italia

BONNET NÉVÉ

Est. 1830

Epta Francia

MISA
Epta Italia

2017
KING RICHARD
SHOP SYSTEM INC
Epta Filipinas

LIBRE
Epta 
Polonia

2014
COLD SERVICE
Epta UK

2021

VPP
Epta Chile

Epta Suomi

EUROCOLD
Epta Portugal

Un grupo multinacional en continua expansión

8 adquisiciones desde 2019

VSD
Asia

2003

Luigi Nocivelli

funda Epta

2011
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One Stop Shop

Un proveedor de soluciones de sistemas completos

Estamos especializados en el diseño personalizado,
la producción, la venta, la instalación y los
servicios posventa durante todo el ciclo de vida de
nuestros productos y para todas las necesidades
de refrigeración de los sectores de venta al por
menor, alimentación y bebidas, y Ho.Re.Ca.

Diseño y remodelación  
de tiendas1

26

35

Eliminación 
y reciclaje

Consultoría y 
formación

Instalación

Repuestos  
y mantenimiento

Telecontrol

y gestión del rendimiento

1

26

35

4

6
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Alimentación y 
bebidas

Retail Posventa
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Vitrinas expositoras
Armarios verticales, semiverticales, 

horizontales, plug-in e integrales

Retail
Soluciones para la distribución 
alimentaria en todo el mundo

(fundada en 1946)

Soluciones para para la distribución 
alimentaria en todo el mundo

(fundada en 1930)

Dedicados a puntos de venta 
especializados (fundada en 1991)

Soluciones para para la distribución 
alimentaria en EE. UU., Canadá y 
América Central (fundada en 1882)

Cámaras frigoríficas industriales y 
comerciales para para la distribución 

alimentaria y Ho.Re.Ca
(fundada en 1969)

Vitrinas a medida Cámaras frigoríficas 

comerciales e 
industriales

Paquetes y sistemas de 
refrigeración
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Alimentación y bebidas - Ho.Re.Ca.

Armarios refrigerados plug-in

Cámaras frigoríficas 
industriales y comerciales 

para el comercio 
minorista

y Ho.Re.Ca
(fundada en 1969)

Especializados en soluciones 
plug-in para alimentación y 

bebidas y Ho.Re.Ca
(fundada en 1983)

Cámaras frigoríficas comerciales
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Diseño de espacios atractivos  
y personalizados

Diseño, ingeniería e 
instalación de productos

y sistemas técnicos

Del diseño a la realización

Soluciones y servicios

Apoyamos a nuestros clientes con servicios de 
preventa, diseño técnico e instalación, contratación y 
puesta en marcha, servicios financieros y diseños de 
interiorismo “Concept” de la tienda.

Instalación
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Servicios y 
asistencia posventa

Servicio posventa

EptaService es la marca especializada en servicios 
posventa: mantenimiento, renovación, recambios y 
servicios de campo, y tecnologías digitales para 
monitorización remota y mantenimiento predictivo.

LineON

Mantenimiento

Servicio de 
campo

Renovación

Monitorización 
remota

Gestión de la flota
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NUESTROS CLIENTES

Distribución alimentaria

Alimentación y bebidas

12
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+100 países atendidos directa 

o indirectamente con nuestros 
productos

+40 centros

técnicos y comerciales

LA IDEA

390 000 m2 de 
instalaciones

11
Instalaciones de fabricación
en Italia, Francia, Reino Unido, 

Turquía, China, Tailandia, 

Argentina y Estados Unidos

CIFRAS CLAVE
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6300
Empleados

490 000 unidades/año

de capacidad de producción

+50 productos

lanzados en los últimos 2 
años

1200 millones de €
en ingresos en 2021

CIFRAS CLAVE
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La innovación sostenible como sistema

El Sistema Epta se basa en el principio
de la innovación sostenible: valor, experiencia y
ética tecnológica, aspectos que guían la
innovación evolucionada, sostenible y responsable
del Grupo convirtiéndolo en una empresa
socialmente responsable e implementando
canales de venta online.

15
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Nuestro compromiso con la innovación

54 millones de € 
de inversiones
en innovación y tecnología  
de 2019 a 2021

~270
empleados del Grupo
dedicados a la I+D

10
centros de 
I+D

1
Centro de
Innovación
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NUEVAS TENDENCIAS 
DE MERCADO

Una evolución multicanal

Vamos un paso por delante anticipándonos a las necesidades 
de la distribución para que ellos a su vez puedan satisfacer 
las demandas de los cambiantes hábitos de consumo
y seguir siendo competitivos en la revolución digital
ofreciendo experiencias exclusivas en sus tiendas de venta 
al por menor e implementando canales de venta online.

Digitalización 
y comercio rápido

Nueva experiencia de 
compra en tiendas 

tradicionales

Servitización 
y digitalización Sostenibilidad
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NUEVAS TENDENCIAS 
DE MERCADO

Digitalización y comercio rápido
Diseñado para apoyar la evolución multicanal de los minoristas 
proporcionando soluciones innovadoras, personalizables y útiles.

#EPTABricks

Para hacer compras online y recogerlas
de una manera flexible las 24 horas del día. 
Las consignas refrigeradas pueden colocarse 
en cualquier lugar, interiores o exteriores, en 
lugares clave de las rutas entre el trabajo y el 
hogar, y en el interior o en las proximidades de 
grandes empresas o centros comerciales.

De los puntos de recogida 
al comercio rápido

Soluciones de refrigeración flexibles y personalizadas 
para las empresas especializadas en la entrega de 
comestibles a domicilio y las nuevas redes de tiendas 
locales para la recogida de compras online.
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NUEVAS TENDENCIAS 
DE MERCADO

Nueva experiencia de compra en las tiendas 
tradicionales

Soluciones completas Armarios integrales

Diseñadas para reconvertir 
las tiendas locales en nuevos destinos 

para el cliente

Diseñados para ayudar a 
los comercios de descuento a 

mejorar su oferta de productos 
y su presentación

Islas comerciales 
temáticas
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NUEVAS TENDENCIAS 
DE MERCADO

Servitización y digitalización
Gracias a las herramientas digitales, podemos apoyar a 
nuestro cliente durante todo el ciclo de vida de los productos

Solución de monitorización remota / 
LineON

NFC

Gestión de la flotaMantenimiento / Instalación / 
Limpieza

Comercio electrónico de recambios
Aplicaciones para el catálogo 

digital de productos
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Europe’s Climate Leaders 2021

Epta ha sido seleccionada como uno de los Líderes Climáticos 
de Europa 2021 en el marco del estudio realizado por el 
Financial Times y por la empresa de análisis Statista. La 
clasificación de Líderes Climáticos de Europa se creó con el 
objetivo de impulsar a las empresas europeas que han hecho 
los mayores avances en la reducción de sus emisiones de gases 
de efecto invernadero entre 2014 y 2019 en comparación con 
sus ingresos.

Epta se encuentra entre las 10 empresas italianas que han 
logrado este reconocimiento.

Reducimos el impacto de nuestros procesos 

productivos y desarrollamos tecnologías 

sostenibles para reducir el consumo 

de energía de nuestros productos utilizando 

refrigerantes no contaminantes y 
materiales reciclables.

21
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Life-C4R es el proyecto trienal de Epta cofinanciado por la Unión 

Europea en el marco de la iniciativa LIFE para combatir los efectos del 
cambio climático.

+500

instalaciones FTE y ETE en 
todo el mundo

Dicho programa promueve la refrigeración 
natural y la sustitución de los refrigerantes 
HCFC y HFC por CO2 utilizando la tecnología 
patentada FTE y ETE en el comercio minorista.

+2700

instalaciones de CO2 no 
contaminantes en todo 
el mundo

~4000 veces

menos contaminantes 
frente a los químicos más 
utilizados

Hasta el 20 %

de ahorro de costes de 
instalación/mantenimiento

www.carbon4retail.eu

http://www.eptarefrigeration.com/en/about-us/awards
http://www.carbon4retail.eu/
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100 % de la cartera de soluciones de Epta con refrigeración 
natural

Solución integral
con refrigerante natural y el 

mejor rendimiento energético 
de su clase

Plug-ins con refrigerante 
natural específicamente 

diseñados para el segmento 
de alimentación y bebidas

Armario CO
2  

remoto 

con diseño propio 

de puertas de cristal FullGlass
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Resultados de 2021

-9 %
de consumo de H2O 

en comparación 

con 2019

92 %
de materiales de 

desecho reciclados 

con éxito

Objetivos para 2025

~55 %
de reducción de las

emisiones de CO2

durante la producción

95 %
del total de 

residuos reciclados

Plantas ecológicas
Buscamos constantemente mejores soluciones para reducir 
el impacto medioambiental de nuestros procesos 
productivos
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Nuestro compromiso con 
la sostenibilidad 
queda patente en los 
Informes de RSC 
certificados
desde 2012 y en nuestro 
primer Informe financiero 
integrado en 2022.

25
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Somos un grupo multinacional que comenzó su andadura 
como empresa italiana, pero que en la actualidad sus trabajadores 
representan todos los géneros, grupos de edad y más de sesenta 
nacionalidades.

Juntos hacia el futuro

Ser #EptaPeople significa compartir la experiencia 
profesional, el talento, la pasión y la energía 
creativa con cada uno de los otros seis mil 
compañeros. 

Significa fomentar un clima de intercambio 
internacional y cooperación constante mientras 
lideramos el cambio hacia un futuro responsable.

26
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que incluyen conocimientos técnicos, 
digitales, lingüísticos, informáticos y de 
comportamiento para todos los empleados 
de Epta Italia

Escuela de negocios Hub 
Luiss en Italia (Belluno)

Centro de potenciación del talento y 
las figuras profesionales locales

Escuela de Ingeniería
de Estia en Francia 
(Bidart)

Cursos de formación para reforzar 
competencias técnicas y de gestión

Formación interna Empresa conjunta

SDA Bocconi International 
School of Management 
(Internacional)

El programa de capacitación en liderazgo del Grupo

es un proyecto para la creación de la 
«Escuela de» relacionada con varios 
departamentos corporativos de Epta Italia 
con el objetivo de reforzar sus habilidades

Objetivos para 2025

+65 %
total de horas de 
formación
al año para todos los 
empleados

Resultados 
de 2021 

58 000
horas de 
formación en 

2021

Cantau EptaSchool
4.0.
Escuela de refrigeración en Francia 
para la formación de técnicos 
cualificados
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Un enfoque proactivo para el desarrollo de las 
generaciones actuales y futuras de talento

Educación técnica para jóvenes profesionales

Formación para jóvenes que quieren acercarse al mundo de la refrigeración.
1000 profesionales desde 2009 ya se han formado en el centro de formación Epta 
CO2 en el Reino Unido.

Consultoría para las generaciones futuras

Orientación de inserción profesional para apoyar a las generaciones futuras 
en su integración en la sociedad y el mercado laboral.
Unos 100 estudiantes participarán en 2022.

Afianzar la fidelización del capital humano

6 principales facultades técnicas y empresariales en Italia y Francia.
>20 institutos STEM en Italia, Francia y el Reino Unido.

FUTURO
INNOVACIÓN E

INICIATIVA EMPRESARIAL
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Epta para la comunidad

FAI

El Grupo Epta lleva desde 2015
como comprometido donante 
corporativo de categoría oro del FAI, 
el Fondo Ambiente Italiano
para proteger el patrimonio nacional 
italiano y hacerlo accesible a todos.

También en la actualidad, el Grupo 
continúa apoyando la Villa dei Vescovi, 
un edificio histórico de inspiración 
clásica situado cerca de Padua.

Epta por la reforestación

Gracias al compromiso del Grupo 
Epta, Val Visdende volverá a su 
máximo esplendor a través de un 
proyecto regional de 
reforestación que prevé una 
inversión de 100 000 euros y está 
dedicado a una de las áreas más 
afectadas por la tormenta Vaia de 
2018.
Epta también colabora con Treedom
fomentando la plantación y el cuidado 
de 1500 árboles frutales en 
Colombia, Ecuador, Haití, Kenia y 
Tanzania.
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Líder Climático 
de Europa 2021

Líder de 
sostenibilidad 
italiano 2021

Perifem Award
2018

Premio por el 
desarrollo 
sostenible  2018

Premio alemán de 
refrigeración 2018

Legambiente 

2016

Rac Cooling 

Premios de la 
industria 2017, 
2016, 2014,
2009, 2007, 2006

Ecocare 

2014

Smart label
2021, 2019, 
2017

Deloitte Best 
Managed
Company 2021, 
2020, 2019

Premio Alemán 
de Diseño
2020 2016

Best Performance 
Award
2018

Premio del 
Retail Institute 
Italy  2018, 
2017

Premios de diseño Premios a la excelencia empresarial

Premios medioambientales

Una selección de nuestros premios y 
reconocimientos

Descubrir más

http://www.eptarefrigeration.com/en/about-us/awards
https://www.eptarefrigeration.com/es/acerca-de-epta/premios
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Calidad (Quality)
UNI EN ISO  
9001:2015
Epta SpA - Sede de Milán
Epta SpA – Limana
Epta SpA – Pomezia
Epta SpA – Casale
Epta SpA – Solesino
Epta UK
Epta Francia
Epta Iberia
Epta Estambul 
Iarp Tailandia
Epta Alemania
Epta Argentina
Epta Internacional
Epta Asia Pacífico 
Qingdao Knudsen 
Kolding DAAS

Energía
UNI EN ISO  
50001:2018
Epta Francia
Epta SpA - Limana 
Epta SpA - Solesino 
Epta SpA - Casale Epta 
SpA - Sede de Milán

PED
Pressure Equipment
Directive
Epta SpA - Limana 
Epta SpA - Pomezia 
Knudsen Kolding

Cámaras 
frigoríficas con 
marcado CE
Epta SpA - Pomezia

HACCP
Programa 
de 
seguridad 
alimentaria
Epta SpA - Pomezia

Estándar Carbon 
Trust
Epta SpA - Sede de Milán 
Epta SpA – Limana
Epta SpA – Pomezia
Epta SpA – Casale
Epta SpA - Solesino

Seguridad y salud ISO 
45001:2018
Epta SpA - Sede de Milán
Epta SpA – Limana
Epta SpA – Casale
Epta SpA – Solesino
Epta UK
Epta Francia
Epta Estambul
Iarp Tailandia
DAAS

Medioambiente 
UNI EN ISO 
14001:2015
Epta SpA - Sede de Milán 
Epta SpA – Limana
Epta SpA – Casale
Epta SpA – Solesino
Epta UK
Epta Francia
Epta Estambul
Iarp Tailandia
DAAS

Nuestras certificaciones
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#EPTAPEOPLE

Epta. 

Un facilitador de la transición 
ecológica

32



Síganos en:

https://www.facebook.com/EptaSpA
https://www.youtube.com/channel/UCx693pNzEMaGKbk8iGlW5yw
https://twitter.com/Epta_Group
https://www.linkedin.com/company/epta-group/mycompany/
https://www.instagram.com/epta_group/
https://www.eptarefrigeration.com/en

